
Conquistas implementadas durante o ano de  2024
referente as análises realizadas a partir de 2023.

CPA
Apresenta

N e s t e  p e r í o d o  a  C PA  p a r t i c i p o u 

diretamente da elaboração e ampla 

d i v u l g a ç ã o  d e  v á r i o s  p r o c e s s o s 

institucionais, entre eles a modificação do 

processo de envio das atividades 

complementares, o envio de demandas 

para ouvidoria através do site da FACX, o 

aluno, bem como, os membros da 

sociedade podem encaminhar suas 

dúvidas e sugestões, a criação de folders 

informativos para discentes e das 

principais rotinas acadêmicas e a 

a t u a l i z a ç ã o  d e  p r o c e s s o s  e 

procedimentos acadêmicos.

Após um primeiro ano de diagnóstico 

inicial (2024) o ano de 2023 foi de intenso 

trabalho para a Comissão Própria de 

Avaliação da FACX sendo realizados 

aprimoramento de processos e ajustes de 

demandas de infraestruturas apontadas 

durante as avaliações iniciais. Conquistas 

essas apresentadas na publicação desta 

página ocorrida no mês de outubro de 

2024. As ações realizadas pela CPA no 

ano de 2023/2024,  porém,  foram 

relacionadas a outra natureza,  A 

MELHORA DA COMUNICAÇÃO DOS 

PROCESSOS INTERNOS.

1º FEVEREIRO/2024
Informativos
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1 - DEMANDAS DA OUVIDORIA ATRAVÉS DO SITE

2 - ATUALIZAÇÃO DO

PROCESSO DE ENVIO

DOS CERTIFICADOS

DE ATIVIDADES

COMPLEMENTARES
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3 - FOLDER INFORMATIVO AOS ALUNOS
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